Fallstudie

Losungen fur Edeka- Der
Unterschied durch
EasySecure

Einheitliches Gesamtpaket mit Pepperr - dem Planungspaket der Edeka
Rhein Ruhr und Arbeitszeiterfassung durch EasySecure.
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Edeka Schenke - Ein Stuick
Nordrhein Westfalen

Bereits 1934 als kleiner Kolonialwarenladen in Rheda-Wiedenbruck gegrundet. Hat sich
in den vergangenen Jahren viel getan. Der kleine Familienbetrieb wuchs auf nun
insgesamt sieben Markte mit Biomarkten, Manufaktur und Getrankemarkten.

Mit dem Wachstum der Betriebe wuchs naturlich auch die Belegschaft. Schnell wurde
deutlich, dass ein einfaches Erfassen der Arbeitszeiten auf Stundenzetteln nicht nur
zeitraubend und fehleranfallig war, sondern gleichzeitig auch unrentabel. Die
Notwendigkeit und der Wunsch nach mehr Ubersicht und Kontrolle wurde immer
deutlicher.

Edeka Schenke arbeitete zu diesem Zeitpunkt bereits mit Pepperr, dem hauseigenen
Softwareplanungspaket der Edeka Rhein Ruhr. Pepperr unterstutzt Marktleiter und
Inhaber bei der sinnvollen Planung ihrer Mitarbeiter. So kann eingesehen werden,
welcher Mitarbeiter uber bestimmte Qualifikationen verfugt und verfolgt gleichzeitig
auch wie viele Stunden bereits geleistet wurden. Naturlich werden auch die Arbeitszeiten
von Schulern, Studenten, Voll- und Teilzeitkraften entsprechend berucksichtigt.

Schnell war klar, dass eine Integration von EasySecure und Pepperr einen gigantischen
Zugewinn an Zeitersparnis, Komfort, Flexibilitat und Ubersicht bringt. So trat das
Planungspaket der Edeka an EasySecure heran und schlug eine Kooperation vor.
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Gesagt getan

Mitarbeiter aus Pepperr werden
vollautomatisch in EasySecure gepflegt. Das
heil3t, dass geplante Arbeitszeiten
automatisch mit den tatsachlich geleisteten
Zeiten abgeglichen werden. Keine lastige
doppelte Eingabe oder Fehler in der
Ubertragung von Stundenzetteln. Das
System funktioniert dartber hinaus
standortubergreifend und rollenbasiert. Der
Marktleiter sieht nur die Informationen fur
seine eigene Filiale, der Inhaber kann aber
alle Daten fur alle Standorte einsehen. “Die
Kopplung von EasySecure und Pepperr
funktioniert nahtlos. ,,Ich kann bequem alle
wichtigen Informationen einsehen, wann ich
will”, so Robin Schenke.

Daruber hinaus erhalten Mitarbeiter die
Flexibilitat an mehreren Standorten ihre
Zeiten stempeln zu kbnnen, wenn sie
beispielsweise nicht nur im Supermarkt,
sondern auch im angrenzenden
Getrankemarkt arbeiten. Dies war auch einer
der Grunde, warum sich Herr Schenke fur
diese gesamtheitliche Losung entschieden
hat. ,Es wird keine Zeit mehr vergeudet nach
Stundenzetteln zu fragen, oder zu
Gberprafen, wer wann in welcher Abteilung
gearbeitet hat. Alles ist komplett
Ubersichtlich und einfach nachzuverfolgen®,
so Schenke.
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Der Weg vom Angebot bis zum Auftrag war kurz und
binnen weniger Tage konnte bereits die Manufaktur in
Gutersloh in der Henry Ford Stral3e ausgestattet
werden. In den darauffolgenden Wochen folgten die
Markte Harsewinkel und eine weitere Filiale in
Gutersloh. Auch die Mitarbeiter gewohnten sich
schnell an das neue (Stempel-)System und haben den
Nutzen erkannt.

Nach rund einem Jahr Laufzeit kbnnen wir ein erstes
Fazit ziehen. ,Der Weg war nicht immer einfach und
zum Start gab es hier und dort kleinere Probleme, aber
Pepperr und EasySecure waren immer da und konnten
sofort helfen. Die Starke der Partner ist eindeutig die
Kommunikation und die kurzen Wege. Bei Problemen
oder Fragen war immer sofort jemand erreichbar”, sagt
Herr Schenke.

Inzwischen sind alle Edeka Markte der Familie
Schenke ausgerustet und vollfunktionsfahig.

Personlicher Service und kurze Wege

»Die Starken von EasySecure sind der persodnliche
Service und die kurzen Kommunikationswege. Sie
denken mit dem Kunden mit, damit Sie das Beste aus
dem Produkt herausholen kénnen. Gibt es
irgendwelche Probleme? Dann setzen Sie sich sofort
mit jemandem in Verbindung”
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Zutrittskontrolle

Mit EasySecure kbnnen nicht nur Zeiten erfasst werden,
sondern auch der Zutritt kontrolliert werden. Das lastige
Nachfragen, wer gerade den Schlussel hat, kann somit
vermieden werden. Zutritt zu bestimmten Rdumen erhalt
nur das entsprechende Personal. Auf Knopfdruck kann
reguliert werden, wer wann zu welcher Zeit Zutritt zu
welchen Rdumen hat.

Tritt ein Mitarbeiter aus dem Unternehmen aus, so
kdbnnen die Zugangsrechte innerhalb von Sekunden
entzogen werden.

Mochten Sie mehr erfahren?

Sind Sie auf der Suche nach einem maf3geschneiderten
System fur Ihr Geschaft, oder winschen Sie mehr
Informationen? Bitte kontaktieren Sie uns unter der
Telefonnummer 0211 1386 6264 oder per E-Mail an
info@easysecure.com. Sie kdnnen auch das
Kontaktformular auf unserer Website ausfullen. Wir
stehen Ihnen gerne mit fachkundigem Rat zur Seite.




