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CASESTUDY

KATOEN NATIE

EasySecure ist in verschiedenen Sektoren tatig und hat bereits vielen Unternehmen geholfen; ihre
Registrierungsverfahren und die Zutrittsverwaltung zu perfektionieren. In diesem Kundenbeispiel
heben wir die Zusammenarbeit zwischen EasySecure und Katoen Natie hervor. Wie ergdnzen sich die
beiden Unternehmen und wie erlebt Katoen Natie die Partnerschaft?

Uber Katoen Natie

Das belgische Unternehmen Katoen Natie ist
ein Dienstleistungsanbieter im weitesten
Sinne. Die Losungen des Unternehmens
konzentrieren sich in erster Linie auf den
Bereich der Logistik, und insbesondere auf
Mehrwertdienste (Verpackung, Lagerung,
Versand von Produkten an die Kunden,
Bereitstellung von Lagerlésungen und
spezialisierten Kundenplattformen)
innerhalb des

Lagerwesens.

Das Unternehmen verfugt uber mehrere
Geschaftsbereiche, wie Petrochemie,
Industrieprodukte,

feinchemische Produkte und Spezialitaten,
Projekte und Technik, Hafenbetrieb,
Konsumguter, Stuckgut, Handelswaren und
Kunst. Weltweit hat Katoen Natie etwa 170
Standorte und ist in nicht

weniger als 33 Landern tatig. Insgesamt sind
mehr als 15.000 Mitarbeiter bei Katoen Natie
beschaftigt.
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Lebendige, zielgerichtete
Zusammenarbeit

Die Suche nach einer innovativen Hardware-
Loésung mit Scannern brachte Katoen Natie
in Kontakt mit EasySecure. Zuvor waren
Zutrittskontrolle und Zeiterfassung
hauptsachlich mittels halbdigitalen
Verfahren gelost. Eine Marktuntersuchung
ergab, dass Suprema (Hardware, die haufig
in Kombination mit der Software von
EasySecure verwendet wird) die beste
Losung fur die Anforderungen von Katoen
Natie war. Nach einer ersten
Kontaktaufnahme mit EasySecure und einer
Demonstration der L6sungsmaoglichkeiten
nahm die Zusammenarbeit schnell Gestalt
an.

Die Entscheidung fur EasySecure fiel vor
allem aufgrund der Kombination aus
Engagement und Professionalitat, die das
Unternehmen ausstrahlt. EasySecure war
immer bereit, die Extrameile zu gehen und
offen gegenuber Lésungen fur
Anfangsprobleme zu sein. "Sie sehen auch
ein wenig Uber ihren eigenen Tellerrand
hinweg und sind zuverlassig in Bezug auf
Support und Fehlerbehebung."

Nach der Ausarbeitung eines
Konzeptnachweises wird die Partnerschaft
zwischen Katoen Natie und EasySecure
schnell zum Erfolg. Alles begann mit einem
Test in Belgien, der sich auf Zeiterfassung
Uber mehrere Standorten, integriert mit
Planung und Vergutung, fokussierte. In
erster Instanz sind die L6sungen von Easy
Secure in Belgien mit ProTime verbunden.
Inzwischen ist die Zusammenarbeit auf eine
breitere Basis gestellt worden und Katoen
Natie ist auf vier Kontinenten und in acht
Landern (Belgien, Niederlande, Frankreich,
Spanien, Polen, Sud-Afrika, Thailand und
den Vereinigten Staaten) mit den
EasySecure-Ldsungen live.
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Standortbezogen und

rollenbasiert

Die préazisen Losungen und Integrationen,
die EasySecure und Katoen Natie
verwenden, sind standortspezifisch und
rollenbasiert. In den Vereinigten Staaten
sind, zum Beispiel, Temperatur-Scanner
ebenfalls in das System integriert.

In Katoen Naties Konsumguterindustrie (CGl)
arbeitet eine grof3e Anzahl von Mitarbeitern
und Saisonarbeitern. Daher besteht hier ein
besonderer Bedarf an spezialisierten
Loésungen. Stellt das Unternehmen einen
neuen Mitarbeiter durch eine
Personalvermittlungsagentur ein, registriert
CGl diesen neuen Mitarbeiter durch
innovative Registrierungsmittel, wie z. B. ein
Smartphone, Fingerabdruck, Tag, Code oder
Gesichtserkennung.

Daruber hinaus ist die gesamte Software
standortbezogen. Die Hauptverwaltung
eines Unternehmens sieht alle Standorte,
wahrend Niederlassungen, z. B. in Belgien
oder Thailand, nur Zugriff auf ihren eigenen
Standort haben.

Zeitarbeitsfirmen haben ihre eigene
Umgebung, die integriert sein kann. Daten

kénnen so problemlos ausgetauscht werden.

Die Zusammenarbeit zwischen Katoen Natie
und EasySecure lauft aufgrund der schnellen
und flexiblen Integration auch uber die
verschiedenen Standorte hinweg
problemlos. Mitarbeiterdaten werden
automatisch im System erfasst und
gestempelte Zeiten durch EasySecure
umgehend zur Planung und Vergutung
weitergegeben. Innerhalb von Katoen Natie
ist die Software von EasySecure zusatzlich
mit ProTime (Belgien), Ortec (Kunde von
Katoen Natie), MAS (Thailand) und TimeStar
(Vereinigte Staaten) integriert.

Die bisher erzielten Ergebnisse sind sehr
vielversprechend fur die Zukunft und bilden
eine solide Grundlage fur eine langfristige
Partnerschaft zwischen EasySecure und
Katoen Natie.
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Mehr Informationen

Mochten Sie mehr Uber die Lo6sungen von EasySecure
erfahren?

Dann rufen Sie uns an unter +49 211 1386 6264. Oder
schicken Sie uns eine E-Mail an info@easysecure.com
Gerne kbnnen Sie auch eine Demonstration Uber unsere
Website: www.easysecure.com planen.
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