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KUNDENBEISPIEL
GOLDEN ROCK

Die Idee fur das Golden Rock Resort erblickte 2019 das Licht der Welt. Damals entstand der Plan,
auf St. Eustatius, einer der Inseln in der niederlandischen Karibik, ein Resort zu bauen. Es begann
mit zwei Gebauden und 16 Hotelzimmern pro Gebaude, eine Zahl, die in naher Zukunft auf 32
erweitert werden soll. Nach der Fertigstellung des ersten Gebaudes begann Golden Rock mit der
Suche nach intelligenten Schléssern fur das Hotel.

Nach einer Besichtigungstour mit anderen Unternehmen kam die Idee auf, zu sehen, was
EasySecure in diesem Bereich fur das Resort tun konnte. Einer der Grunde fur die Wahl von
EasySecure war eine bereits seit Jahren bestehende erfolgreiche Zusammenarbeit in Afrika. Dies
hat bereits gezeigt, dass EasySecure ein sympathisches Unternehmen ist, das schnell und préazise
arbeitet.
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Intelligente SchlGsser

Die Integration zwischen dem PMS-System
von Golden Rock und dem intelligenten
Zutrittssystem von EasySecure sorgt fur
einen reibungslosen Empfang und optimale
Gastfreundschaft. Wenn ein Besucher eine
Reservierung vornimmt und im Hotel
ankommt und eincheckt, wird sofort eine
Karte erstellt, mit der der Gast die Tur seines
Hotelzimmers 6ffnet. Dies kann auch uber
das Mobiltelefon erfolgen. Auf diese Weise
wird der physische Schlussel uberflussig. Ist
der Aufenthalt vorbei? Dann kann der Gast
die Karte abgeben, sie aber auch fur das
Urlaubsalbum mit nach Hause nehmen.

Die Lagerschuppen und das Kuhlhaus sind
aullerdem mit intelligenten Schléssern
ausgestattet. Auf diese Weise kbnnen Sie nur
berechtigten Personen das Recht, einen
Raum zu betreten geben und verhindern,
dass jemand Unbefugtes einfach so eintritt.
Arbeitet zum Beispiel jemand im Restaurant?
Dann kénnen Sie ihnen Zugang zu den
Raumen gewahren, in denen sich die Gerate
befinden, die sie fur die Zubereitung und
Ausgabe von Speisen und Getranken
benotigen.
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Zeitliche Erfassung

Neben intelligenten Schlossern wird Golden
Rock Resorts bald auch die
Zeiterfassungslésung von EasySecure
einsetzen. EasySecure hat bereits drei Gerate
geliefert, mit denen die Benutzer per
Fingerabdruck angeben kénnen, wann sie
mit der Arbeit beginnen und wann sie enden.
AuBBerdem wird die Schranke des
elektrischen Zauns um die Anlage
demnachst mit einer Gegensprechanlage
und einem Kartenleser von EasySecure
ausgestattet. Ein Gast, der eingecheckt hat,
kann dann seine Karte benutzen, um das Tor

einfach zu o6ffnen. ‘
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Freundlichkeit und
Qualitat

Golden Rock schatzt besonders die Freundlichkeit,
Qualitat und Schnelligkeit von EasySecure. "Wenn etwas
nicht in Ordnung ist und man sie anruft, kimmern sie sich
sofort darum. Wenn wir z. B. ein Problem mit dem System
in einem Raum haben, zdégern sie nicht, uns ein paar
zusatzliche Hande zur Verfugung zu stellen, um das
Problem zu lésen. Sie denken an das grol3e Ganze und

Ihr Unternehmen”.
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Mehr Informationen?

Mochten Sie mehr Uber die Losungen von EasySecure erfahren?
Dann rufen Sie uns an unter +49 211 1386 6264

oder schicken Sie uns eine E-Mail an info@easysecure.com

Sie kdbnnen auch eine Demonstration Uber unsere Website
www.easysecure.com/de
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